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Legitimitatsprobleme im Digitalzeitalter.
Der Schweizerische Offentliche Rundfunk wird
vom jungen Publikum kaum wahrgenommen.

Fiona Fehlmann

Legitimitat
als Herausforderung

Die SRG SSR bei jungen Zielgruppen

Auf der Grundlage eines Mixed-Methods-Ansatzes fragt
das Buch nach der Legitimitat des Schweizerischen Offent-
lichen Rundfunks bei Zielgruppen im Alter zwischen 14 und
35 Jahren. Wird dieses Medienhaus bei jenen Gruppen als
wichtig wahrgenommen? Und welche Bedeutung haben
diesen Gruppen flr das Medienhaus? Die Hauptthese: Die
in Frage stehende Legitimitat ist strittig — fir viele hat die
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SRG SSR zwar einen gesellschaftlichen Wert, aber wenig
individuellen Nutzen. Dadurch wird die Legitimitat zu einer
Herausforderung. Die SRG SSR versucht sich anzupassen
und hat wohl nur dann eine Zukunft, wenn sie auch im
personlichen Alltag der jungen Nutzer:innen Relevanz
besitzt.
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Legitimacy Problems in the Digital Age.
Swiss Public Broadcasting is not Widely
Appreciated by Young Audiences

Fiona Fehlmann

Legitimitat
als Herausforderung

Die SRG SSR bei jungen Zielgruppen

{} Nomos

Based on a mixed-methods approach, the book examines
the legitimacy of Swiss public broadcasting among young
audiences between of 14 and 35. Is this broadcaster perceived
as important by these groups? And what significance do
these groups have for the broadcaster? The central thesis:

OPENaACCESS

Legitimitat als Herausforderung
Die SRG SSR bei jungen Zielgruppen

By Dr. Fiona Fehlmann
2024, 270 pp., pb., € 69.00

ISBN 978-3-7560-0815-5
(Medienstrukturen, vol. 18)

in German
www.nomos-shop.de/isbn/978-3-7560-0815-5

The legitimacy in question is disputed — for many, SRG SSR
has a social value but little individual benefit. This
circumstance challenges legitimacy. The SRG SSR is trying
to adapt and will probably only have a future if it also has
relevance in the personal everyday lives of young audiences.
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